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Porque adotar abordagens ageis?

oMet odol/ ogi as S§gei s agregam val or para e
cl/l i ent eso

Taxa de sucesso

Qual o valor realizado da adog¢do de praticas ageis? m Ageis W Nio sgeis
Os totais mostram respostas 0Me
Mel horadad.

A92% Habilidade de gerenciar mudancas de prioridades
A75% Produtividade aumentada

A74% Moral da equipe melhorada

A74% Qualidade do software melhorada

A72% Aceleracdo do time - to- market

A72% Reducéo do risco de projeto

A66% Alinhamento entre TI e objetivos de negdcios

Que metodologia vocé segue?

B Scrum+XP EScrum BXP B Hibrida/Custom B DS0DM

Fonte: State of Agile Development 5%
Survey & VerisonOne 2006

http://www.versionone.com/Resources/
AgileDevelopment.asp

9%
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O que e ser aqil?

Met odo!/ ogi as S§gei s , de onde vem / sSso

Para o desenvolvimento agil de software ser agil é:

Adotar praticas de desenvolvimento iterativo e incremental

Utilizar times que possam ser auto - gerenciaveis e auto - organizados
Estar apoiado fortemente nas pessoas

Menos sobre processo e mais sobre 0s que as pessoas podem fazer

Ter foco em gerar valor agregado para o cliente

Entregar produtos de alta qualidade

Too Joo T To o I

Esses conceitos podem ser encontrado nos principios de Lean

sz
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Desenvolvimento de software Lean

TPSAJ Toyota Production System 98 Taiichi Ohno (1912 3 1990)

Desenvolvimento Agil de Software
Adocobes para producéo:
A Construir apenas o que é necessario

A Pare se algo esté errado
A Elimine tudo que n&o agregue valor

Filosofia de trabalho:

A Respeitar os trabalhadores
A Total capacidade da carga produtiva
A Incentive os trabalhadores passando responsabilidade e autoridade
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7 principios do pensamento Lean

Eliminar desperdicio

Aumentar o feedback
Comprometimento com o tempo
Entregas rapidas

Construa a integridade do sistema
Dé poder ao time ( empower )
Enxergue o todo

NoghkwNE
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Metodologias ageis

A Scrum

A Extreme Programming (XP)

A Feature - Driven Development (FDD)

A Lean Software Development

A DSDM (Dynamic System Development Method)
A Crystal Family of Processes, e.g. Crystal Clear
A Adaptive Software Development (ASD)

A Others: Agile UP/RUP, Evo, Win - Win Spiral

We're all set to start I never said that Scrum
using a fail in our was "A JAIL." |
process. said it was "AGILE.”

/ B
j"’% ﬁ
(

8y Clark & vizdos

2 2006 implementingscrum.com
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O Manifesto Agil

Surgido em Fev, 2001 e apoiado pelos maiores nomes e criadores de
varias metodologias ageis. Realce 4 principios para o desenvolvimento agil

Individuos e interacdes sobre processos e ferramentas
Software funcionando sobre extensa documentacéo
Colaboracgéo dos clientes sobre negociagao em contratos
Respostas a mudancas sobre seguir um plano

http://agilemanifesto.org/

=

Hi, I'm Ken. [ help people A You suck... and that makes me

build working software in
thirty days.

Thirty days? We can't get
software out the door at all

'\'.‘ \

) 2006 implementingscrum.com

Metodologias ageis 8/9/2007



Metodologias ageis 8/9/2007 10




Origem do Scrum

A Origem do Scrum foi concebida por Takeushi e Nonaka no livro "The
New New Product Development Game" (Harvard Business Review, Janeiro-
Fevereiro 1986). Em 1993 foi implementado pela Easel Corporation e
formalizado por Ken Schwaber, Beedle e Sutherland em 1995, baseado-se
nos principios ageis de desenvolvimento de software herdando conceitos de
Lean

O Scrum néo vai dizer exatamente o que fazer, ndo ira resolver
todos os seus problemas, mas com certeza os problemas serao
mais facilmente identificados

YEAH.. SO WHAT IT 1S NOT A SO WHAT YOU'RE

Any YOU'RE SAYING IS SAYING IS SCRUM
QUESTIONS?  SCrRUM IS A SILVER 1s NOT A SILVER
SILVER BULLET. BULLET.
NOW THAT'S WHAT I'D \
CALL A MAGIC MARKER

\%

2 2006 implementingscrum.com
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Como funciona o Scrum?

Scrum é um processo Agil ou framework para gerenciamento de projetos éageis. Ele é
enquadrado como um processo para gerenciamento de projetos e certamente ndo € uma
metodologia , se o fosse, seria muito pesado. KEN SCHWABER?2004 )

Daily Scrum Meeting
» Done since last meeting
» Plan for today

+ Sprint Goal

Vision

» Obstacles? 24 hours /

Sprint Planning Meeting

* Review Product Backlog Backlog tasks 30 days rint Review Meeting

. Estlma_te Sprint Backlog expanded emo features to all

» Commit to 30 days by team \' etrospective on the Sprint

Product Backlog
Prioritized Features
desired by Customer

Sprint Backlog
Features assigned to Sprint
Estimated by team

Potentially Shippahle
Product Increment
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Papéis no Scrum

Mefine os requesitos , datas e contetido das releases
AReponsavel pelo ROI do produto

AResponsavel pela manutencdo e priorizacdo do Backlog
A\ceita ou rejeita os resultados das  Sprints

Chicken

y

Azarante que otime esta funcional e produzindo

ARemove os impedimentos e promove a comunicacg&o
Mrotege time de interferéncias externas

AGarante que todos envolvidos estdo aplicando as praticas Scrum
MAParticipa das reunifes diarias, Reviséo e planejamento

B
o 2

Uim b

§

4

AConfiguracdo multi - funcional

Aquipe de 7- 10 participantes

ASeleciona os items priorizados para o sprint backlog
Arem o direito de fazer o que for preciso, dentro dos limites
do projeto, para atingir os objetivos comprometidos
MAParticipa das reunifes diarias, Revisio e planejamento

y
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Praticas de engenharia

fi A praticas de engenharia ndo sdo definidas ou detalhadas pelo Scrum, o time
pode usar quais delas entenderem ser melhor para garantir qualidadeepr odut i vi dadeo

Write some
code

Test-Driven

/ Development

Pair
Pr‘og ramming

\ Simple

b

F-efacior‘ing

e

'R'EFACTORING

IMPROVING THE DESIGN
OF ExisTING CoDE

MARTIN FOWLER

. - Kent Beck, John Brant
William Opdyke, s Don Roberts
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Scrum of Scrum - Escalabilidade oy

N Ascalabilidade vem da coordenacédo detimesdet i me s O

Metodologias ageis 8/9/2007 15



Planejando com Scrum

A C o nptanejar projetos ageis da visdo do produto até as
reunibesdi 8r i as o

Metodologias ageis
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Niveis de planejamento

Roadmap do Produto

Plano de Release

Plano da lteracao

Planejamento Diério
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Niveis de planejamento

;ﬂ (veis de ?‘aneaamer{i’o

Tlvel
Freq. Gicin
{-Vis3o 1-2x ano Prod. Ouner
Execs
2- foadma & Prod. Owner
de Produto 1-2¢ 3 Execs
D - N T nA | r')ol‘_,'..‘r
3‘ KJ-‘-‘G- asek 3-4Yx avo C)\EU 1 ctekehol ey
. T |y Tevacao ||me Product
Y- I_'fer‘acré'o oo ; Owner
5= Didwvie Tode dia Time

’ Pn’gS"( )

O Gars

\Vicdo do
Produdo

VOI 30 do
‘ﬁl Time
l’t ctur es _
( DsEey T( <5 )

-t:eafur‘t’s

@Wsev storl es')
Tare o>

‘T:we-).as %5
Jager,

burndown
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Nivel 1 - Visao do produto

A visdo do produto descreve um estado desejado que seja 12 meses ou mais no futuro.

Atividades adicionais do planejamento (projeto) detalhardo esta visédo, que pode ser
desviada porque o futuro nos trara as perspectivas de mudanca do mercado, no produto e
nos esforgos requeridos fazer a realizagéo da visao.

Ferramenta: Elevator Statement (Apresentacéo relampago)
Geoffrey Moore usa a seguinte estrutura em sua indicacao de Elevator Statement :
» Explicar o produto para alguém em 2 min.

» PARA(cliente do alvo)

} QUE (indicacdo da necessidade)

;O (nome do produto) é a (categoria do produto)

} QUE (o beneficio chave do produto, compelindo a razdo comprar).
;  EM COMPARAGCAO (alternativa do competidor preliminar)

} NOSSO PRODUTOQ(indicagao final da diferenca preliminar).
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Visao do produto

Ferramenta: Elevator Statement (Apresentacao relampago)

Exempilo:
;  PARAdentistas e assistentes QUE precisam agendar consultas com eficiéncia, @)
Dentes Alegres 2.0 é uma aplicacdo Web e desktop de agenda de consultas QUE

suporta acesso local e remoto a agenda. EM COMPARAGAOaos concorrentes, 0
Dentes Alegres 2.0 incorpora usabilidade refinada e o NOSSO PRODUTOpossui
arrojado modelo de negdcio para suprir as necessidades dos clientes.
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Visao do produto |

Ferramenta: Product Box

;  Crie 0 Design do produto como se fosse um software de prateleira
;  Defina de 3 - 4 caracteristicas chaves para vender o produto

SP— Exemplo:

Dental

e
} b
%\/I\' \I"LQ

3 }  Suporta varias linguas
: —gﬁ& One- Click backup

}  Fécil integracdo com os sistema de
seguradoras mais comuns

}  Suporta varias cadeiras com agendas por
cadeira

Técnicarecomendada: Product Box . T
(http://www.innovationgames.com/Game/ProductBox.aspx) '\f‘*ﬁ

Metodologias ageis 8/9/2007

21



Tradeoff Matrix e

300+ 5tory Points

@ 4-5 meses

RS 400.000

00

1 bug crit p/mo

Definir apenas 1 Fixo e 1 Firme, os demais podem ser flexiveis.
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Nivel 2 - Roadmap do produto

Periodo 1 Periodo 2

Técnicarecomendada: 20/20 VISION
(http://www.innovationgames.com/Game/2020Vision.aspx)
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Nivel 3 - Planejando a Release

Release 1 Release 2 Release 3

o*
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
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.
.
.
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.
.
.
.
.
.
.
.
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o

Técnicarecomendada: Planning Poker (http://www.planningpoker.com)

Metodologias ageis 8/9/2007 24



WBS dinamica (Cronograma Fixo)

Mome da tarefa

= SAMPGOTIP
[=I Preparation
Releaze plan elaboration
internal Kick-off
Client kick-off
Fequirement document
= reration o1
Sprint Planning 01
Sprint 01
Review + Retrospective
T - Incremental refoase 07
= keration 02
Sprint Planning 02
Sprint 02
Review + Retrospective
T2 - Iecroprental refoase 02
= meration 03
Sprint Planning 03
Sprint 03
Review + Retrospective
N3 - frcrenrental refease 03
[= Sprint Release
WV - Pro-Rofoase [Finaf)
Samsung acceptance
N5 - Finaf Refease
Future festures (TBD)

Curacéo

13 dias?
13 dias?
11 dias?
1 dia

1 diz

14 dias’
13 dias
2 dias

10 dias

1 dia

0 dias
11,5 dias
1 dia

10 dias
0.5 dias
0 dizs
9,5 dias
0.5 dias
g diaz

1 dia

0 dias

3 dias

0 dizs

¥ diaz

0 dias
28 dias

Trabalho

b hrs
¥ hrs
0 hrs
0 hrz
0 hrs
0 hrs
¥ hrs
0 hrs
0 hrs
0 hrs
0 fres
¥ hrs
0 hrs
0 hrs
0 hrs
0 frrs
¥ hrs
0 hrz
0 hrs
0 hrs
0 fres
b hrs
0 frrs
0 hrs
0 fres
0 hrs

fiFoco

Inizio

Chua 178707
Cua 1807
G 15807
G 10T
Sew 1718007
Seq 135807
Seg 200807
Seq 200807
Gl 225807
g 807
Qua 59/07
Chui 6/9707
Clui G0y
Seq 1008007
Seq 249007
Sog 247007
Segq 24907
Seq 2408007
Ter 2508007
Sex SM 0007
Sex 5°70°07
Seg 34007
Sog #7007
Ter 90007
Sex 79/70/07
Seq 220007

n a

T&rmino

Sex 17807
Sex 17807
Gz 155807
Cwi 168507
Sex 170807
Cwi 300807
Cua 3907
Ter 211807
Ter 4207
Ga 2807
Qua 59,07
Seq 24907
i 5807
Sex 21807
Seq 24907
Sog 247007
Sex 51007
Seq 24807
Cwi 400007
Sex 5M 007
Sex 5°70/°07
Sex 191007
Sog #7007
i 18M 007
Sex 79/70/07
Sew 30M107

ger a- «

Predecessoras

L]

o0

10

11
13
14

16
18
19
20
20

24
25

A Co mas Sprints sao
time-box bem definidas, as
datas s6 ndo serdo cumpridas
se alguma Sprint precisar de
finalizada antes do tempo, logo,
normalmente Sprints nao
atrasamo

val or agregado par

Metodologias ageis 8/9/2007 25



Backlog do produto

A @acklog do produto é o coracdodoScr um

O backlog do produto € composto por:

1 Requisitos
} Itens de trabalho desejaveis no projeto

» Idealmente, todos os itens deveriam ter um
valor de negocio reconhecido pelo cliente

»  Os itens sao priorizados pelo Product Owner

}  Seus itens sao repriorizados a cada ciclo,
Sprint

24 HOuRrs

DALY SCRuUmM
MEETING
POTENTIALLY

PRODUCT SPRINT ) SHIPPABLE
BAckLOG BACckLOG PrRopucT

INCREMENT
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Fluxo do Scrum
O
L=
"""""" ' '"'""'""‘"'""'"'"""'§
Vision!
Product Backlog '
n 8 o ‘O @
Retrospective Sprint Planning 1
Scrum Flow
New Selected
Functionality Product Backlog
- '\ O
‘ Q O
w2 ) WL RE §7
Sprint Sprint Planning 2
Sprint Backlog
slide 27

de 27



http://fire.cesar.edu.br/lib/exe/fetch.php?cache=cache&media=scrum.png
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Estimando o backolog do produto
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Estimando Backlog do produto - Planning Poker

Planning Poker
Baseado em Fibonacci (1,2,3,5,8,13,...) + 20, 40, 100
Os numeros maiores tem menos granularidade .

Porque nao temos o 217

Aumenta a velocidade limitando as
opcoes

Evitatar o sentimento de preciséo para
valores altos

Incentiva time a quebrar historias
grandes em menores
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Estimando o Product Backlog - Planning Poker

Pessoal, qual a
estimativa para
essa historia?

0203030323033

slide 30



Atualizacao do Backlog do produto

Como cliente, gostaria de fazer uma 850 13 5 326,9231 1
1 Reserva reserva

Como cliente, gostaria de cancelar uma 500 3 3 500 1
2 Reserva reserva

Como cliente, gostaria de poder mudar a el . 2 il E
3 Reserva  |data da minhareserva

L - 700 5 5 700 2

Como funcionéario, quero ter relario de
4 Admin reservas programadas
5 Sistema Melhorar o tratamento de erros 700 S > 700 8
6
7

* MoSCoW i Must, Should, Could, Wont.
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Velocity do time

;O velocity do time é a unidade de medida de
produtividade de cada Sprint

1 O Velocity pode alterar entre Sprints

» Ao longo do projeto o Velocity tende a ter um valor
estavel

;  Cada time possui o0 seu velocity

Sprints

70

Ultima observada

Média 8 ultimas
Média 3 piores
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Aplicando o velocity no e

backlog

Itens de risco
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